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1.00 OBJETO DE LA COMPRA MENOR.

Constituye el objeto de la presente convocatoria recibir propuestas de personas fisicas y/o
juridicas, para la Solicitud de licencia Anti-Plagio y software de manejo de licencias, para
ser utilizado en el Instituto Superior para la Defensa, (INSUDE), atendiendo a las
condiciones fijadas en lospresentes Términos de Referencia y a las disposiciones establecidas
en la Ley No. 340-06, su Modificacion la Ley 449-06, y su reglamento de aplicacion, el Decreto
No. 543-12, sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios y Obras.

Este documento constituye la base para la preparacion de las Ofertas. Si el Oferente/Proponente
omite suministrar alguna parte de la informacion requerida en la presente Especificaciones
Técenicas o presenta una informacion que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al
mismo, ¢l riesgo estara a su cargo y el resultado podra ser el rechazo de su Propuesta.

1-01 CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE LAS ESPECIFICACIONES.

El sélo hecho de un Oferente/Proponente participar en la Compra Menor implica pleno
conocimiento, aceptacion y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos, representante
legal y agentes autorizados, a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin
excepcion alguna, establecidos en las especificaciones técnicas, en la Ley No.340-06, sobre
Compras y Contrataciones Publicas y su Reglamento de Aplicacion, el Decreto No. 543-12; los
cuales ticnen carécter juridicamente obligatorio y vinculante. '

1.02 PROCESO DE SELECCION. | Q& 4

La modalidad de contratacion a utilizar sera la de Compra Menor.

1.03 DISPONIBILIDAD Y RETIRO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

Los Términos de Referencia estaran disponibles para quien lo solicite, en el Departamento de
Compras y Contrataciones del INSTITUTO SUPERIOR PARA LA DEFENSA, Av. 27 de
febrero Esq. Av. Gregorio Luperon, en horario de 09:30 a.m. A 03:00 p.m., y en la pdgina Web
de esta institucion: compras(@insude.edu.do

1.04 DISPOSICIONES GENERALES

Las Informaciones y especificaciones técnicas descritas en el presente documento son de uso
confidencial, con la finalidad de que los Oferentes/Proponentes puedan preparar propuestas
para el presente proceso. Las mismas no podran ser divulgadas o publicadas por los Oferentes
o el personal que este bajo la responsabilidad del mismo.

Los Oferentes/Proponentes deberan presentar sus ofertas basiandose en las especificaciones
suministradas en los presentes términos de referencias. Las descripciones de los bienes que
queremos adquirir para dar satisfaccion a nuestras necesidades con el presente proceso de
Compra menor son las siguientes:
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LOTE UNICO
Solicitud de licencia Anti-Plagio y software de manejo de
licencias.

item | Cantidad Descripcion

12 DIGITAL OCEAN AULA VIRTUAL (HOSTING)

12 GOOGLE CLOUD BD PORTAL BIBLIOTHECA (HOSTIN)

1 RENOVACION LICENCIA DE ZOOM 100 USERS

COMPRAS POR UN MES LICENCIA DE ZOOM 500 USERS PARA
1 WEBINAR

COMPRAS CUENTA DE SERVIDOR DE CORREOS MASIVOS

1 PARA WEB BINAR

RENOVACION DOMINIO SISTEMA ACADEMICO STAR
RENOVACION DOMINIO REVISTA CIENTIFICA Y SISTEMA

1 BIBLIOTECA MILITARES

RENOVACION ELEMENTO PLUGIN MAQUETADOR PORTAL

1 INSTITUCIONAL

9 1 RENOVACION DE DOMINIO DE AULA ALINSUDE GOLDADDY

L |win|=

4]

=]

NOTA: Los Oferentes/Proponentes deberan presentar en sus ofertas los todos los items con sus
cantidades requeridos en la presenta ficha técnica, esto no conlleva ninguna delimitacion -para
que los referidos oferentes presentes sus propuestas, ¢l que no presente la totalidad de los items
serd objeto de descalificacion.

1.05 Programa de Suministro 5

a) La entrega del bien debera ser realizadas por unperiodo de (24) horas, ]uego' de.flfa'_'k },‘
adjudicacion.

b) Los Oferentes/Proponentes deberan estimar que, para cumplir con los objetivos de los
bienes requeridos, convendran las entregas en ¢l Almacén de Propiedades de este
Instituto Superior para la Defensa, en las cantidades y Denominaciones de los tickets
requeridos mensualmente.

1.06 FORMA DE PRESENTACION.

El idioma oficial de presentacion para el presente proceso de Compra Menor es el espafiol, por
tanto, toda la correspondencia y documentos generados durante el procedimiento que
intercambien el Oferente y el departamento de Compras y Contrataciones deberan ser
presentados en este idioma o de encontrarse en un idioma distinto, deberdan contar con la
traduccion al espaiiol realizada por un intérprete judicial debidamente autorizado.

Los Oferentes tendran hasta las nueve y treinta (09:30 A.M.) del dia (26) de enero del afio
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2023, para presentar propuestas en el presente proceso, que ha sido publicado en
nuestro portal www.insude.edu.do y en el portal de la Direcciéon de Contrataciones
Pablicas www.comprasdominicanas.gob.do.

El precio de la oferta debera de estar en la moneda Nacional, es decir en Pesos Dominicanos
(RDS), y esta debera de tener una vigencia minima de sesenta (60) dias habiles a partir de la
fecha de recepcion de su propuesta.

2.00 CONDICIONES DE PAGO.

El departamento de cuentas por pagar, del Instituto Superior para la Defensa solo someterd a
pagos, los expedientes que cumplan con las documentaciones siguientes:

Presentacion de una FACTURA, la cual debera contener lo siguiente:

Numerada Firmada y Sellada por la Empresa adjudicataria.

Debera tener una descripcion de los articulos suministrados.

Certificacién firmada y sellada de recibido del Departamento correspondiente, mediante lo cual
se constata la legitimidad del documento.

Numero de Comprobante Fiscal Gubernamental.

Los precios incluidos en la misma deberan estar en Pesos Dominicanos (RD$) con el ITBIS
transparentado.

El beneficiario debera depositar dicha factura en el Departamento de Contabilidad del Instituto
Superior para la Defensa, para los fines de lugar.
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Lkl FORM A DE PAGO

Lae (Mgrenies Tropomemes deberda considerar, gue luego do haber somenido (o faciur
comegponiliendy pam fices de pags, 2n |8 forms descrits en @ pomeo L0, ol Irssinio Supanor
Fli-l's ls ﬁhﬂi. realizary el page corrgipurndienie en un liemps aproimado no e ke &
v Tk Beihiles

L PFRESENT ACTON DE DOCUMENTOS.

Las Crestus g peesatilarin i un Sobre certalo o {1 ) onagiml, detedameste bentifcados,
firmados y selfadns en wdss g plpnas, com las sigolenees ingedpeinnes;

La forma de presemiacitin de las propuesms deberd ser por el Ponal manssecenmal de compes
dominicana o de manem presenonl, deprsindos en o Depanmmnento de Comps, TRSUDE.
an i Bempn fijado en el cronogresna de dicho proceso.

NOMERE DEL OFERENTE

t5ellu social),

Firma del Represintanie Legal.

Departamenis de Cempraz v Contraisriongs del INSLDE, :
Refereneia: Comspra menar TNSUDE-DAF-CM-20E3-0005

Ivreceiing Av, 27 de febrera Esg Av, Gregorio Lagoran, [,

Telélanas: BE-S30-514Y Exi 2483,

Emgil: comprasi@insude.eda.do.
DEBERA CONTENER EN SU INTERIOR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

ajl Copm dol Bogistne Hacional do Preweedores (RFE Aciive) donde indies qoe sene
dachos muhros, emitido por B Direociin Sewenl de Consrtaciones Piblices

bl Certificacion omwtida por la Direccidn General de mpoecsos Inmemaes (DG, donde se
i fgdly qoe o Ofizrenie g2 encoenira al dia en el page de sus obligeeiones fiscales

2 Cemileeacion esalida por la Tétreria de la Segunided Social, donde se mapsfiesic que
el Cifireme s cnpuentm ol din o2 el papo de ses obligaciones de E1 Seguridad Social.
TS5

dl Copio del Begian Mencameil, esie debe peflejar ln seovedal a b gue ge dedic v a misma
deferd coimhdir con el objeo del presests procsas
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e) Certificacion de MIPYMES. Si aplica.

f) Resumen de Experiencia de la empresa en el suministro del bien o servicio
(Experiencia de 5 afios minimos) (SNCC.D.049). Esta experiencia debera ser
acreditada a través de certificaciones emitidas por las entidades en las cuales los
Oferentes/Proponentes realizaron despachos de Solicitud de licencia Anti-Plagio y
software de manejo de licencias. Dichas certificaciones deberin incluir la descripcion
del bien o servicio despachados, niimero de contrato, fecha de realizaciéon, montos
adjudicados y/o despachados y el nivel de satisfaccion, (No Subsanable).

g) Certificado de calidad en las licencia Anti-Plagio y software de manejo de licencias
ofertada.

B. Documentacion Financiera:
1. Estado financiero del Gltimo afio fiscal (SUBSANABLE)

2. Certificacion emitida por la Direccion General de Impuestos Internos (DGII), donde se
manifieste que el Oferente se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones fiscales.
(SUBSANABLE)

3. Certificacién emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social, donde se manifieste que
el Oferente se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones de la Seguridad Social.
(SUBSANABLE)

certificacion de Industria y Comercio en donde especifique que pertenece al grupo de
las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas (MIPYME), O Certificacion de Industria y
Comercio de NO CLASIFICACION MIPYMES. (SUBSANABLE)

E S

C. Documentacién Técnica:

1. Formulario de Presentacion de Oferta SNCC.F.034, firmado y sellado (No-
Subsanable).

2. Ficha Técnica Original describiendo ¢l procedimiento a utilizar para el servicio de
fotocopiado, Mantenimiento, Reparacion y Cambio de Piezas (No-Subsanable).

3. Capacidad Logistica de los reemplazo de téner y piezas.

4. Antecedentes (breve descripcion del historial del Oferente/Proponente).

5. Resumen de Experiencia de la empresa (Experiencia de 3 aflos minimo)
(SNCC.D.049).

6. Experiencia del Personal técnico (Curriculum del personal propuesto para el servicio
de fotocopiado, Mantenimiento, Reparacion y Cambio (NO SUBSANABLE).

7. certificacion de no antecedente penales del personal a trabajar en el mantenimiento de
los equipos emitida por la procuraduria General de la Republica. (NO SUBSANABLE).
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8. tres (3) certificaciones de satisfaccion emitida por la empresa donde brindaron los ; L
ultimos servicios de fotocopiadora (NO SUBSANABLE). b

D. Cartas y Declaraciones:

1- Carta confirmando aceptacion de las condiciones de pago a 60 dias calendariod
acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia. (NO SUBSANABLE).

2- Poder especial de designacion del representante o gerente tnico del Consorcio
autorizado por todas las empresas participantes en el consorcio.

3- Carta de disponibilidad de entrega inmediata dos dias calendario después de la
notificacién de la adjudicacion. (NO SUBSANABLE).

2. Documentacion que evidencie experiencia minima de dos (02) aiios, en cualquiera de
estos reglones; importacion, distribucion, ventas o alquiler de los bienes/servicios
objetos de este proceso, avaladas por documentos, tales como, contratos, cartas de
referencias u otra documentacién de respaldo (La experiencia debe constar de los
ultimos dos aiios (2021 y 2022) (Ne subsanable).

a. Resumen de Experiencia de la empresa (Experiencia de dos (02) afios minimos)
(Registrado en el Formulario SNCC.D.049). Esta experiencia debera ser acreditada con
sus respectivas certificaciones, emitidas por las entidades registradas en el formulario.
Dichas certificaciones deberan incluir la descripcion: nombre de la entidad contratante,
los productos despachados o servicio realizado, fecha de realizacion, montos
adjudicados y/o despachados y el nivel de satisfaccion. (No subsanable).

b. En el caso de la Experiencia de trabajo sea con el Estado, debera estar acompafiada de
las Carta aval de las Instituciones del Estado, con sus anexos; Ordenes de Compras, de
Servicios o Contratos Legales, segtin sea la modalidad de compras, (los documentos de
respaldo no pueden ser de la entidad contratante).

3. Los Oferente/Proponente, en su oferta debera presentar una Carta Constancia (Carta
Compromiso), donde haga constar que cuenta con el personal, los equipos, el transporte
y nivel de operativo, para responder adecuadamente a los requerimientos; que tiene la
disponibilidad para iniciar la Entrega e Instalacion Inmediata de los bienes/servicios
Ofertados, acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia y realizar la
distribucion a nivel nacional. No subsanable.

4. El oferente/proponente- deberd depositar una comunicacion (Garantia técnica/ calidad)
en la cual se compromete en caso de resultar adjudicatario a garantizar su trabajo, luego
de la recepcidn. Esta Carta tiene como objetivo garantizar que los defectos de diseiio,
mala fabricacion, uso de materiales inapropiados, o cualquier otra causa atribuible a la
parte adjudicataria, tengan respuesta resolutoria. Haciendo constar la posibilidad y
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disponibilidad de cambio, reemplazo o sustitucion, de los bienes/servicios que resulten
con algin problema, esto sin costo para la Institucion.

5. Formulario debidamente firmado de la constancia de recepcion y entendimiento del
Cédigo de Etica'. Nota: Este formulario podré ser descargado a través de la pagina web
de esta institucién: www.cjercito.mil.do No subsanable.

1. Un CD o memoria USB., que contenga la documentaciéon legal, la documentacion
financiera y la oferta técnica. El mismo deberd contener todos los documentos
presentados en su oferta técnica ("Sobre A”). Todos los archivos deberan estar en
formato PDF, debiendo colocarse un archivo por documento debidamente identificado
con el nombre del documento. (SUBSANABLE)

NOTA: Todas las certificaciones deben estar vigentes. : % -

NOTA: Todos los decumentos notariados solicitados (declaraciones juradas, contratos
de arrendamiento o alquiler, constancias de propiedad, asi como cualquier otro
documento requerido con la firma de un Notario Publico).

Validacion de documentacion presentada: el Ejército de Repiblica Dominicana, como
Entidad Contratante se reserva el derecho de validar con las entidades
correspondientes todos los documentos suministrados como partes de las ofertas; es
decir, que los proponentes con la presentacion de Oferta autorizan a esta Institucion a
validar las informaciones presentadas.

7. Documentacion Contenida en el "Sobre B".

A) Formulario de Presentacion de Oferta Econémica (SNCC.F.33), presentado Un
original debidamente marcado como “ORIGINAL?” en la primera pagina de la Oferta,
junto con Tres (03) fotocopias simples de la misma, debidamente marcadas, en su
primera pagina, como “COPIA”. El original y las copias deberan estar firmados en
todas las paginas por el Representante Legal, debidamente FOLIADAS, divididas con
SEPARADORES, y deberan llevar el sello de la compaiiia.

PARRAFO I: El Oferente/Proponente que cotice en cualquier moneda distinta al Peso
Dominicano (RD$), se auto- descalifica para ser adjudicatario.

Nota 1: Los Oferentes/Proponentes deberan presentar su oferta firmada y sellada, en la

' Nota: Entendimiento del Cédigo de ética: El Cddigo se basa en todos los principios

éticos del servidor plblico, recoge y actualiza preceptos tradicionales
Page 8of8 INSUDE-DAF



-

que se detallen las especificaciones técnicas de los bienes/servicios ofertados, junto
con los precios unitarios e ITBIS transparentado.

8. PROTOCOLO QUE DEBEN CUMPLIR LOS DOCUMENTOS DE
ACREDITACION APORTADOS EN EL SOBRE A:

9. FORMA DE PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS. / @( ’

Documentos organizados segiin el orden planteado en el presente documento. Péginas
enumeradas. Colocar indice de contenido (identificando documento y niimero de
pdgina para ubicacion). Divididos por separadores numéricos (organizado de acuerdo

al indice). Encuadernado o en carpetas de 3 argollas.

h) Un total de tres (03) ejemplares: Un (1) original: debidamente marcado como
“ORIGINAL” en la primera pagina del ejemplar. Dos (2) copias debidamente marcadas
en su primera pagina, como “COPIA”. El original y las copias deben firmarse en todas
las paginas por el representante legal, debidamente foliadas y deberan llevar el sello de
la compaiiia. Colocar los 3 ejemplares dentro de un sobre, debidamente cerrado e
identificado con la siguiente etiqueta Formulario debidamente firmado de la constancia
de recepcién y entendimiento del cédigo de Moral y Etica de las FF.AA., (No
Subsanable).

i) Presenta documentacién en digital en memoria USB en formato PDF, solo aplica para
las ofertas presencial.

4.00 ENTENDIMIENTO DEL CODIGO DE MORAL YETICA DE LAS FF.AA,

El Cadigo se basa en todos los principios éticos del servidor publico, recoge y actualiza
preceptos tradicionales de las Fuerzas Armadas Dominicanas, al tiempo que incorpora
normasy criterios con el nuevo escenario mundial de la globalizacion, como reglas de
conducta de aplicacién general para todos los miembros de las Fuerzas Armadas, sin
distincion de categoriaso géneros.

Este codigo debe ser recibido y entendido por los oferentes participantes, quienes
manifestardnsu conocimiento a través de un formulario que estara disponible de manera
digital en nuestra pagina web y en el portal de compras y contrataciones del 6rgano
rector, o solicitarlo al correocompras@insude.cdu.do. el cudl debe ser completado, de
conformidad con lo requerido en el numeral 3 literal (p) del presente documento.

5.00 PRACTICAS CORRUPTAS O FRAUDULENTAS.

Las practicas corruptas o fraudulentas comprendidas en el Codigo Penal o en la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion, o cualquier acuerdo entre proponentes o con
terceros, queestablecieren practicas restrictivas a la libre competencia, serdn causales

¢
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determinantes del rechazo de la propuesta en cualquier estado del procedimiento de
seleccion, o de la rescision del Contrato, si éste ya se hubiere celebrado. A los efectos
anteriores se entendera por:

“Practica Corrupta”, al ofrecimiento, suministro, aceptacion o solicitud de cualquier cosa
devalor con el fin de influir en la actuaciéon de un funcionario pablico u obtener una
ventaja indebida con respecto al proceso de contratacion o a la ejecucion del Contrato,

y’

“Practica Fraudulenta”, es cualquier acto u omision incluyendo una tergiversacion de los
hechos con ¢l fin de influir en un proceso de contratacion o en la gjecucion de un
Contrato de obra publica en perjuicio del contratante; la expresion comprende las
practicas colusorias entre los licitantes (con anterioridad o posterioridad a la
presentacion de las ofertas) con el fin de establecer precios de oferta a niveles artificiales
y no competitivos y privar al contratante de lasventajas de la competencia libre y abierta,
coercitivas y obstructiva.

6.00 CRITERIOS DE EVALUACION. '

Los Oferentes/Proponentes deberdn haber presentado todos los documentos requeridos en
el Punto 3.0, y deberan contener la documentacion necesaria, suficiente y fehaciente
para demostrar los aspectos que seran verificados bajo la modalidad “CUMPLE/ NO
CUMPLE” .Sera calificada como la mas conveniente, la oferta que logre cumplir con
todos los requerimientos expuestos.

En caso de no cumplir con uno de los criterios incluidos en la modalidad CUMPLE/ NO
CUMPLE, la oferta no podra ser CALIFICADA, Por lo cual serd automdticamente
DESCALIFICADA, y no serd tomada en cuenta su propuesta para evaluacion
ccondmica, posteriormente se le invitard a pasar por el Instituto Superior para la
Defensa con la finalidadde retirar sus propuestas siempre y cuando esta se haya
presentado de manera fisica. Solo pasaran a la evaluacion y a una posterior adjudicacion,
las personas naturales y/o juridicas quepresenten todos los documentos exigidos en la
presente convocatoria.

7.00 ELEGIBILIDAD.

Que el Oferente esta legalmente autorizado para realizar sus actividades comerciales en el
pais,y que el Rubro presentado en su RPE coincida con el objeto contractual de este
proceso; y estéautorizado para tener relaciones comerciales con el Estado Dominicano,
asi mismo debera de estar al dia con el pago de sus obligaciones y compromisos fiscales
¥ que los productos ofertados cumplan con las especificaciones técnicas solicitadas.

8.00 CRITERIOS DE ADJUDICACION.

El Departamento de Compras y Contrataciones en conjunto con los peritos especializados

en eldrea evaluaran las Ofertas, dando cumplimiento a los principios de transparencia,
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objetividad, economia, calidad, celeridad y demads, que regulan la actividad contractual,
y comunicara por escrito a los Oferentes el resultado del proceso. Al efecto, se tendran
en cuenta los factores econdmicos, técnicos y el Mayor descuento ofertado.

La Adjudicacion sera decidida a favor del Oferente/Proponente cuya propuesta cumpla
con todos los requisitos exigidos (técnicos y econémicos) logrando cumplir con los
Criterios de Evaluacion y haya presentado el menor precio ofertado.

Si se presentase una sola Oferta, deberé ser considerada y se procederd a la Adjudicacion,
siempre y cuando esta haya cumplido con lo exigido en el Término de Referencia, y se
le considere conveniente a los intereses de la Institucion.

1. Formulario de Oferta Econémica (SNCC.F.033)

2. Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

3. Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042)
4. Formulario de Entrega de Muestra (SNCC.F.056), si procede.

’(c,r/@’!«‘)tr M. (‘oﬁw) 2

OR N. GATTAS PAMAGU L 5
Capitan, ERD. n j‘
Encargado de Compras INSUDE IMPRAS ]
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